THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc lap - Ty do - Hanh phic

S6: I42 /QD-TTg Ha Néi, ngay 45 thdng 6 nam 2021

QUYET PINH
Phé duyét Chlen lwge phat trién Chmh pht dién tll' huwdng toi
Chinh phii s giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nim 2030

THU TUONG CHINH PHU

Can cur Lugt To chitc Chinh phit ngay 19 thdng 6 nam 2015; Ludt sua
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chice Chinh phii va Ludt T6 chitc chinh
quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cu' Nghi quyer s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 ndm 2019 cia Bj
Chinh tri vé mét sé chi truong, chinh sdch chu dong tham gia Cudc cdch
mang céng nghiép lan thit tu;

Can cur Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17 thdng 4 ndm 2020 cia Chmh
phu ban hanh Chuong trinh hanh déng cua Chinh phu thuc hzen Nghi quyer
s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cia B¢ Chinh tri vé mét sé chi
truong, chinh sdch chi dgng tham gia Cudc cdch mang cong nghiép lin
thir tu;

Theo dé nghi ciia B trucmg B6 Théng tin va Truyén thong.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir huéng téi
Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén ndm 2030 (sau ddy goi
tat la Chien lugc), vai nhitng ndi dung sau:

I. QUAN PIEM

) 1. Phat trién Chinh phi s6 ¢6 toan b(’j hoat dong an toan trén moi truong
s0, ¢6 mo hinh hoat dong dugc thiét ke lai va va;n hanh dya trén dir liéu va
céng nghé sb, dé c6 kha ning cung cép dlch vu chét lugng hon, dua ra quyét
dinh kip thoi hon, ban hanh chinh sach tot hon, s dung nguon luc t6i wu hon,
kjen tao phét trién, din dat chuyén dbi s6 quoc gia, giai quyét hiéu qua nhimg
van d& lén trong phat trién va quan 1y kinh té - xa hoi.



2. Phat trién Chinh phu s6 mot cach tdng thé, toan dién, phat huy két qua
dat duoc, tAp trung ngudn luc, huy dong su tham gia cta ca he théng chinh tri,
cd giai phap, cach lam dot pha, mang tinh khéc biét, dé co ban hoan thanh céc
chi tidu phét trién Chinh phu dién tir vao ndm 2021 va hinh thanh Chinh phu
s vao nam 2025.

3. Pinh huéng mé dé ngudi dan, doanh nghiép va td chirc khac tham gia
mdt cach phi hop vao hoat dong clia co quan nha nude, tuong tac voi co quan
nha nuoc de cung tang cudng minh bach, nang cao chét luong dich vy, cling
giai quyet van dé va cling tao ra gié tri cho xa hoi.

4. Dit ligu la tai nguyén mdi. Co quan nha nu¢e mo dir liéu va cung cép
dit liéu mo phuc vu phat trién Chinh phu s, kinh té sb, xa hoi sd. Céc co
quan nha nudce két ndi, chia sé dir liéu dé ngum dan chi pha1 khai bao, cung
cap dir liéu mot 1an cho céc co quan nha nuéc va céc don vi cung mg dich vu
cdng thiét yéu.

5. Nén tang la giai phap dét pha. Két hop mé hinh trién khai tap trung va
phéan tén, tuan thu Khung Kién tric Chmh phu dién tir Viét Nam va Kién trac
cua céc bd, nganh, dia phuong Phat trién cc nén tang theo hudng cung cap
dich vu déng bd, thong subt cac cip hanh chinh dé 6 thé sir dung tai moi noi.
Céc nén tang, tmg dung va dich vu quy md qudc gia phai dugc lam trude, lam
t6t, lam tap trung.

6. Thi trudng trong nude nudi dudng, phat trién san phim cong nghé s6
Make in Vigt Nam, tir d6 vuon ra khu vuc va thé gi6i. Chinh phu chu dong
diéu phoi, quy hoach, trién khai cac hoat dong mang tinh dmh huéng, kién tao
thi truong nhim muc tiéu kép vira phét trién Chinh phu sd, vira phat trién
doanh nghleP cong nghe s6 Viét Nam. Da dang vé quy md, huéng toi lam
chu, phat trién cac cong nghé 16i, nén tang mé phuc vu Chinh phu s6, hinh
thanh hé sinh théi img dung, dich vu Make in Viét Nam.

II. TAM NHIN DEN NAM 2030

Viét Nam c6 chi sé phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu 6 & murc do
cao trén thé gidi, thudc nhém 30 nude din dau theo xép hang ctia Lién hop quéc.

Chinh phi s6 chuyen ddi cach thirc phuc vu ngudi din, doanh nghiép
giam chi phi, tang nang sut ciia doanh nghiép, tao thuan loi, mang lai sy hai
long clia ngudi dan, dé ngum dan, doanh nghiép tham gia nhiéu hon vao hoat
dong cua co quan nha nude dé ciing tao ra gia tri, loi ich, sur hai long, niém tin
va dong thuan xa hai.

Chinh phu s6 chuyen ddi cach thirc to chire, van hanh, moi truong lam
viéc va cong cu lam viéc dé can b, cong chirc, vién chirc co thé thyc hién t6t
nhét nhiém vu ctia minh.



I1I. MUC TIEU DPEN NAM 2025
1. Cung cip dich vu chat luong phue vu xa hdi

Co quan nha nudce cit giam, tai cAu tric, don gian hoa, chuin héa, thong
nhét cac thi tuc hanh chinh phuc vu x3 hdi trén pham vi toan quoc.

Co quan nha nudc cung cap dich vu mdi trén nguyén tic dam béo chét
luong dich vu, gidm chi ph1 ting ning suat lao dong xa hoi mdt cach chu
dong, kip thoi dap tmg nhu cau ctia xa hoi.

Nguoi dan doanh nghiép c6 thé sit dung dich vu sb theo nhu cau cd thé
hoa, theo subt cudc ddi, khi can, theo cach thuén tién, truc tuyen hodc truc
tlep, d& dang, don glan nhanh chéng, khong gidy to, khong can sy hién di¢n
néu phap luat khong yéu cau.

Mot s6 chi tiéu co ban bao gom:

a) 100% thu tuc hanh chinh du didu kién theo quy dinh cta phap luat
duoc cung cap dudi hinh thire dich vy cong truc tuyén mirc do 4.

b) 100% dich vu cong truc tuyén duge thiét ké, thlet ké lai nhdm toi wu
hoéa trai nghlem ngudi dung, khi st dung dugc dién san dir liéu ma nguoi
ding da cung cap trudc do theo thoa thuén, phi hop vi tiéu chuén chét lugng
dich vu.

¢) 100% nguoi dan va doanh nghi€p su dung dich vu cong tru'c tuyén
dugce dmh danh va xac thuc thong suot, hop nhét trén tat ca cic hé théng cia
céc cip chinh quyén tir trung uong dén dia phuong.

d) Téi thiéu 80% ho so thi tuc hanh chinh dugc xtr ly hoan toan truc tuyen,
ngudi dan chi phai nhap dir ligu mot lan.

d) Téi thiéu 90% ngudi dén, doanh nghiép hai long vé viée giai quyét
thi tuc hanh chinh.

e) Téi thiéu 20% thu tuc hanh chinh cta cac co quan nha nude duge cat
giam so v&i hién nay.

2. Huy ddng rong rdi su tham gia cia xa hdi

Ngudi dan, doanh nghiép va céc td chirc khéc c6 thé dé dang tham giay
kién déng gop cho hoat dong cta co quan nha nude, phan anh nhimg van dé
cua xa hdi xung quanh minh téi co quan nha nudc va nhin duoc y kién phan
hdi vé sir tham gia, két qua tham gia ciia minh.

Doanh nghiép c6 thé tham gia cung cap dich vu cdng hodc phat trién
nhirmg dich vu mdi, sing tao, giup xa hgi c6 thé dé dang tlep can va su dung
dich vu cong ctia co quan nha nudec.



Nha nudc, nguoi dan, doanh nghlep va céc td chirc khac cung tham gia
phd cap viée str dung dich vu cong néi riéng, chuyén dbi s6 néi chung.

Mét s6 chi tiéu co ban bao gdm:

a) 100% co quan nha nuée cdp bd, tinh tham gia mé dit liéu va cung cap
dit liéu m& phuc vu phat trién Chinh phu so, kinh té s6, xa hi so.

b) T6i thiéu 50% dich vu cong méi cia co quan nha nudce c6 sir tham gia
cung cap cua doanh nghiép hoac to chirc ngoai nha nude.

¢) 100% cdng dich vu cong cap b, cfip tinh hd trg ngudi din, doanh
nghiép kha nang tuong tac thuan tién, truc tuyen véi co quan nha nudc trong
cac hoat dong quan ly nha nudc va cung cap dich vu dua trén cic nén tang
cong nghé so.

3. Van hanh t8i wu cac hoat dong ctia co quan nha nudc

Co quan nha nudc thlet ké md hinh t6 chie, céch thie van hanh dya trén
di liéu va cong nghé sd, tao ra mdi truong lam vigc va cong cy lam viée dé
can bg, cong chire, vién chirc co thé thuc hién tot nhat nhiém vu ctia minh, két
nbi va hop tac voi nhau dé dang hon, dua ra quyét dinh kip thoi hon, ban hanh
chinh séch tét hon, str dung ngudn luc t6i wu hon.

Cén b9, cong chire, vién chie duge tap huén, bdi duong ky néng phan
tich, khai thac dir liéu va cong nghé s, ¢6 nang luc kién tao phat trién, dan
dit chuyén dbi s6 trong timg nganh, linh vuc, dia phuong.

Mot s6 chi tiéu co ban bao goém:

a) 100% co quan nha nudc cung cap dich vu 2477, san sang phuc vu truc
tuyen bat cir khi nao ngudi dén va doanh nghiép can. 100% cong chire dugce
gan dinh danh s trong xir Iy cong viéc.

b) 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi by cua co quan nha
nude duge thye hién trén nén tang quan trj tong thé, théng nhit.

¢) 100% van ban trao dc";i gitra cac co quan nha nudce dugc thuc hién
dudi dang dién tir, duge ky s0 bdi chit ky s6 chuyén dung, trir vin ban mat
theo quy dinh cta phép luat.

d) 90% hd so cong viéc tai cép bd, tinh; 80% hd so cong viéc tai cép
huyén va 60% ho so cong vigc tai cap xa duge xur ly trén moi truong mang
(trir hd so cbng viée thude pham vi bi mat nha nuée).

~ d) 100% cong tac bdo cao duge thyc hién trén hé théng thong tin bao cao
quoc gia.

e) 100% hd so dugc tao, luu giit, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh.



g) 100% co quan nha nudc cap bo, tinh c6 nén tang phan tich, xur ly dir
liéu tong hop tap trung, ¢ ing dung tri tué nhan tao dé t6i uu hoa hoat dong.

h) Ti thiéu 50% hoat dong glam sat, kiém tra ciia co quan quan ly duge
thuc hién thong qua moi truong so va hé théng théng tin ctia co quan quan ly.

i) T6i thiéu 70% ndi dung chu'cmg trinh dao tao, thi tuyén, thi ning ngach
quan ly nha nudc ngach chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cép
hogic twong duong duoc thuc hién truc tuyén.

k) 100% can b9, cong chirc, vién chic duge tap huén, bdi duo*ng pho
cap k¥ nang sb co ban; 50% cén bd, cong chirc, vién chtrc dugc tap huan, boi
dudng k¥ nang phan tlch khai théc dit liéu va cong nghé so.

4. Gii quyét hidu quéa céc van dé 16n trong phét trién kinh té - xa hoi

Co quan nha nuéc cb kha ning giai quyét hidu qua cac van dé 16n trong
phat trién kinh té - xa hdi trén tat ca céc linh vuec.

Mot s6 van dé co ban bao gom:

a) Méi ngudi dan c6 danh tinh sé kém theo QR code, tién t&i déu cé dién
thoai thong minh. Mo6i hd gia dinh c6 dia chi s6, c6 kha nang truy cap Internet
cap quang bang rong.

b) M&i ngudi dan déu dugce séng trong méi truong bao dam an ninh, trit
tu an toan x4 hdi va c6 quyén riéng tu ca nhan trong moéi truong so6 duge bao
vé theo quy dinh cua phap luat.

c) Mdi ngudi dan déu cé hd so so vé strc khoe ca nhan. Mm tram y té xa
déu trién khai hoat dong quan ly tram y te xa trén méi truong s6. Mdi co s&
kham bénh, chita bénh déu trién khai tur van kham, chita bénh tir xa dua trén
nhu cdu thuc té. Mdi bénh vién, trung tim y té cong déu trién khai hd so bénh
4n dién tir, thanh ton vién phi khong dung tién mat, don thudc dién tir. Cong
khai gia thuoc, gia trang thiét bi y té, gia kham chita bénh.

d) M3i hoc sinh, sinh vién déu c6 hd so s6 v& viéc hoc tap ca nhan. ME)i
co s¢ dao tao d&u trién khai hoat déng quan ly day va hoc trén méi truong s0.
Trién khai thanh toan hoc phi khong dung tién mat, hoc lidu so. Trlen khai dai
hoc sb 1 quéc gia s6 thu nho, thay d6i mé hinh day va hoc dé t6i wu héa van
hanh céc co s& dao tao dai hoc, toi uu héa trai nghiém hoc tap cua sinh vién
va khuyén khich cac mé hinh déo tao méi.

d) Mbi ngudi ndn dén déu c6 kha nﬁng truy cép, khai thac, su dyng hi¢u
quéa nén tang dir lidu s6 vé nong nghlep, nen tang truy Xuat nguon goc, giam
su phu thudc vao cdc khdu trung gian tr san xuét, phan phéi dén ngudi
tieu dung.



e) Mai ‘ngudi dan ¢ do tudi lao dong deu 6 kha nang tiép cin co hoi
viéc lam. M3i ngudi dan déu ¢ kha ning tiép can cic khéa hoc k¥ néng tryc
tuyen MOOC (Masswe Open Online Course) duoc c4 nhan héa cho dbi tugng
ngudi hoc va mé rong ra toan xa hoi, bao gom ca nhimg khéa hoc co ban, gop
phan nang cao ky nang s6 cua xa hoi, xéa mu cong nghé s6 cho ving sau,
vung xa.

g) Mbi tuyen giao thong dudng bd cao toc déu dugc trién khai lp dit hé
thong quan 1y, dleu hanh giao thong thong minh. Trlen khai thu phi dién tr
khong dimg tai tit ca céc tram thu phi trén toan qudc, x6a bo tat ca cac lan thu
phi str dung tién mat. Moi phuong tién 6 t6 stir dung tai khoan thu phi dién tr
dé thanh toan da muc dich cho cac dich vu giao thong duong bd. Giam chi phi
dich vu giao nhén - kho van va xdy dung dugc chudi cung img giao nhan -
kho vén lam chu badi doanh nghié¢p Viét Nam.

h) Mdi nguoi nhip canh, xudt canh tai Viét Nam deu c6 thé d& dang,
giam thiéu thoi gian, nhanh chéng thuc hién cac thu tuc can thiét nhd sy trg
glup hiéu qua ctia cac quy trinh d& duge tu dong hoa, thude nhém 03 nude tot
nhét trong khu vue Dong Nam A.

i) Moi hang hoa Xuét nhap khau, phucmg tién xuat nhap canh dugc quan
ly tir khau dAu dén khau cudi st dung nén tang cong nghé so, giam thiéu thoi
gian, nhanh chéng thye hién thu tuc hai quan, thudc nhém 03 nude tot nhat
trong khu vuc Dong Nam A.

k) Mbi ho kinh doanh cé the doanh nghié¢p nho va vira déu c6 the
dé dang trai nghiém s dung céc nén ting cong nghé s6 phuc vu san Xuat,
kinh doanh.

1) M3i c4 nhan, hd kinh doanh c4 thé, doanh nghiép co the dé dang gt
nhan hoa don dién tr v4i nhau va véi co quan thué st dung nén tang cong
nghé sb.

m) Mdi di san cta Viét Nam déu c6 hién dién so va hinh thanh ban di dan
soO dé nguoi dan, khach du lich ¢é thé truy cdp thuén loi trén mai trudmg so.

5. Thay ddi dot pha xép hang quoc gia

)'{é'p hang quéc gia cua Viét Nam ve phat trién Chinh pht dién tir, Chinh
phu so theo dénh gia cia Lién Hop Quoc c6 su thay doi dot pha.

Mt s6 chi tiéu co ban bao gom:
a) Viét Nam thudc nhém 50 nude din dau vé chi s6 tong thé.

b) Viét Nam thudc nhém 50 nude dan dau vé chi sé tham gia dién tir.



¢) Viét Nam thude nhém 50 nu6ce din dau vé chi sb dit liéu mo.
IV. NHIEM VU TRONG TAM QUOC GIA
1. Hoan thién moi trudng phép ly

a) Nghxen ctru, dé xuat stra dbi Ludt Giao dich dién tr va cac van ban
hudng dan nham giai quyet nhitng khé khin, vudng méc & mic luat, tao diéu
kién phat trién Chinh phti s6 giai doan mdi.

b) Nghién ciru, dé xuét sira ddi Luat Luu trir dé c6 quy dinh vé luu trit
dién tir, tao diéu kién phép ly cho viéc thuc hién chuyen ddi s6 hoan toan
trong hoat ddng va quy trinh lam vigc cla cac co quan, t6 chirc nha nuéc.

c) Nghién ctru, xay dyng Ludt Chinh phu sb va cdc van ban huéng dan
nhdm tao diéu kién phat trién Chinh phit s0.

d) Ban hanh Nghi dinh cta Chinh pha thay thé Nghi dmh s6
43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 ndm 2011 cta Chinh phu quy dinh v& viéc
cung cap thong tinva dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién
tir hoac cong thong tin dién tu ctia co quan nha nudc dé co cac quy dinh phu
hop, cung cap céc dich vu s6 da dang, thuén tién hon, ting cuodng sy tuong tac
v6i ngudi din va doanh nghiép, chat lugng dich vu duge dénh gia dya trén
mirc d¢ hai long ctia nguoi ding.

d) Ban hanh Nghi dinh cua Chinh phu vé dinh danh va xéc thyc dién tir,
va hoan thién hanh lang phap ly dé phd cap danh tinh s0.

e) Ban hanh Nghi dinh cua Chinh pha thay thé Nghi dinh
sb6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cia Chinh phu quy dinh vé
g dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha nudc de phu
hop vé&i xu thé phat trién Chinh phu sé va dinh huéng chuyén ddi sb cua
Viét Nam.

g) Xay dung, trinh Thu tudng Chinh phu ban hanh Quy ché quan ly, vin
hanh khai thac Hé théng thong tin béo cdo qudc gia va Trung tdm thong tin
chi dao diéu hanh ctia Chinh pht, Thu tuéng Chinh phi.

h) Béo dam méi trucmg phap ly cho phep thir nghiém, chap nhan cai moi
va chip nhan thay dbi. Hinh thanh khong glan thi dxem dich vu s6 va xay
dung khung phép ly cho phép thir nghiém cac dich vu so chua dugc quy dinh
boi phép ludt. Khong glan thi diém dich vu s6 1a khong glan s6 cho phép moi
san pham, dich vu s0 sang tao, chua dugc quy dinh béi cac van ban quy pham
phap ludt co the trién khai thi diém véi didu kién dugc gidm sat chit ché bang
cong nghe ve pham vi, quy md va md hinh hoat dong. Khi dat dén quy mé
nhit dinh, td chirc d4nh gia d& xay dung hanh lang phép ly can thiét.



i) Xdy dung cdc tiéu chuén, quy chuén, huéng dan ky thuét vé Chinh phu
s6 theo kip su phét trxen cta cong nghé, bao dam su phat trlen dong bd céc
mo hinh Chmh phu s0, bao dam an toan, an ninh mang, két ndi lién thong,
chia sé ha tAng k¥ thuat, dit liéu giita cac hé thong thong tin.

k) Duy tri, cap nhat Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, Kién
trac Chinh phu dién tu cap bd, Kien trac Chinh quyen dién tr cép tinh phu
hop véi yéu cau cta Chinh phu so chinh quyen s6 nham trién khai Chinh phu
s6 dong bd trén quy mo toan quéc, bao dam két ndi, lién thong, trnh dau tu
trung lap.

1) Bdo dam méi truong phap ly de moi ngudi dan, doanh nghiép tham gia
binh ding vao qua trinh chuyen ddi sb, duorc bao vé an toan thong tin va dir
liéu riéng tu, dugc st dung ma sé dién tir gn véi QR code thuan loi.

2. Phat trién ha ting sb
a) Ha tAng mang

- Phat trién va van hanh ha tang mang chuyén ding on dinh, an toan,
thong suot ket néi 04 cAp hanh chinh tir trung wong dén cép x4 trén co s&
Mang truyén sé liéu chuyén dung cia cic co quan Dang, Nha nudc, mang
dién rong cua cdc b, nganh, dia phuong, mang Internet bang rong dé phuc vu
Chinh phu sé;

- Trién khai cac h¢ thdng k¥ thuit bao dam ning lyc, an toan thong tin
cho Mang truyen s6 liéu chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nudc lam
ha tang truyén din cin ban trong ket ndi cac hé thdng thong tin, lién thong,
chia sé dit liéu phuc vu Chinh phi sb.

b) Nén tang dién toan ¢ddm may Chinh phu

- Hé sinh thdi ddm may phuc vu Chinh phu s6 gém Nén ting dién toén
dam mdy Chinh phi (CGC), dém méy ctia céc co quan nha nudc tai cic bd,
nganh dia phuong (AGC) va ddm mdy cia cac doanh nghi¢p dap tmg dugc

yéu cau nghiép vu, tiéu chuén, quy chuan k¥ thuit phuc vu Chinh phu sO
(EGC);

- Xay dung Nén ting dién todn ddm may Chinh phii (CGC) théng nhét
trén co s& quy hoach, két ndi ddm may cia céc co quan nha nudc tai cac b,
nganh, dla phuong (AGC) nhiam tao moi truong dé luu trit, chia sé tai nguyen
phét trién dich vu diing chung cho Chinh phu sb trén quy md toan qudc duge
linh hoat, hiéu qué, nhanh chéng; két nédi, khai théc hiéu quéa cac hé théng
dam mAy cta doanh nghiép (EGC) dé cung cép ha tang dién toan dam may
cho Chinh phtl so.



3. Phét trién c4c nén tang so va hé thong quy mo quoc gia

a) Phat trién Nén tang tich hop, chia sé dir ligu quoc gia (NDXP) aé két
ndi, tich hop, chia sé dir liéu gitra cac hé thong thong tin, co s& di liéu cua
cac bd, nganh, dia phuorng trén quy md toan quoc théng qua vige két noi voi
Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua cac bg, nganh, dia phuong (LGSP).

b) Phat trién Nén tang trao ddi dinh danh va xdc thyc dién tir quoc gia
(NIXA) hudng tédi xay dung md hinh llen hiép dinh danh, tén dung toi da cac
hinh thirc x4c thuc dién tir hién c6 dé tiét ki¢m thoi gian, chi phi trién khai.

c) Xay dung Nén tang phat trlen k§ ning s6 quoc gia tao dicu kién cho
viéc trao déi tai nguyén hoc tap, td chite cdc khoéa boi dudng ky ning s0 truc
tuyen trén quy mo quoc gia.

d) Phat trién Nén tang mg dung trén thiét bi di dong cho phép nguoi dan
va doanh nghiép c6 thé dinh danh trén khong glan so va st dung moi dich vu,
tién ich trong Chinh phti s6, kinh té 58, x4 hoi s6 moi luc, moi noi.

d) Xay dung Hé thong kiém dinh chirc nang, hiéu ning céc sin phém,
giai phap phuc vu Chinh phu so.

e) Xay dung Hé thong giam sit, do luong mic d§ cung cép va str dung
dich vy Chinh phu so.

g) Xay dung Hé théng giam sat cac nén tang s6 phuc vu cong téc quan ly
nha nudec.

h) Xéay dung Cdng cong nghé m& (GovTech) cua Viét Nam dé cung cap
cong khai, minh bach thong tin vé céac giai phap, nén tang cong ngh¢ mo ma
co quan nha nuéc dang st dung hodc doanh nghiép Viét Nam phat trién; dong
thol tham gia tich cuc vao cdng tac xdy dung cac chudn mé va cong dong
ngudn md qude té.

i) Xy dyng ban d6 s6 qubc gia mé lam nén tang phat trién céc dich vu
s6 phat trién kinh té - x4 hoi.

k) X4y dung nén tang QR code cho phép lién théng thong nhit cdc ma
dinh danh cua ngudi dan, to chirc trong toan xa hoi.

) Phat trién cac nén tang dé cung cap dich vu thiét yéu, co ban trén quy
mo quoc gia, cac nen tang thuong mai di¢n tu, giao nhén - kho van phuc vu
phét trién kinh té so, gop phan thyuc hién muyc tiéu x6a nghéo, cic nen tang
phuc vu chuyén déi so trong tt.mg nganh linh vuc uu tién chuyen dbi s6 theo
Chuong trinh Chuyen dcn s qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030 tai Quyet dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thing 6 nam 2020 ctia Thu
tuéng Chinh phu va céc d& 4n thanh phén.
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4. Phat trién dit liéu s6 qudc gia

a) Phat trién dir ligu s6 quoc gia tao nén tang cho trién khai Chinh phu
s6, bao dam cung cap dir lidu s6 cho céc dich vu cong truc tuyén, chia sé dit
liéu théng sudt glua cac co quan nha nudc, cung cap cac bo dir liéu mé co
chét luorng va gia tri khzu thac cao, mo dir lleu theo quy dinh cua phép luét dé
phat trién Chinh phu s, kinh té s6, x4 hoi sb.

b) Céc co so dir liéu qudc gia phuc vu trién khai cac dich vy co ban, thiét
yeu lién quan dén nguodi dén, doanh nghiép, co' quan nha nude can duge phét
trién truac Xac dinh dir liéu vé dan cu, dét dai, doanh nghiép la dir liu tru
cdt, cbt 15i can phai hoan thanh, dua vao khai thac som dé dan dét, lién két,
thdng nhét toan bg dit liéu trong co quan nha nude vé céc nganh, linh vye.

¢) Xay dung dir liéu c6 pham vi toan qudc phuc vu phat trién kinh té - xa
hoi, vu tién dir liéu trong céc linh vyc quan trong: ha tang khong gian dia ly;
bao hiém, y té, an sinh x4 hdi; tai chinh; cin cudce; hd tich; gido duc; dao tao;
can bd cong chirc, vién chirc; ndng nghiép; lao déng, viéc 1am; phuong tién
giao théng, xdy dung, xuit nhap khau.

5. Phat trién céc (mg dung, dich vu qudc gia

a) Phat trién, hoan thién Cong Dich vu cong qudc gia de ngum dan va
doanh nghiép c6 thé truy cip dén cac dich vu cong truc tuyén cia céc b,
nganh, dia phuong qua mét dia chi duy nhét trén mang, tich hgp céc dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, muc do 4 cta cac bo, nganh, dia phuong theo 1§
trinh phu hop theo Quyét dmh sd 2‘74/QD -TTg ngay 12 thdng 3 ndm 2019 cua
Thii tuéng Chinh pht phé duyét Dé 4n Cong dich vu céng quoc gia.

b) Xay dung Céng dit liéu qudc gia 14 ddu moi cung cdp dir lidu mé cua
co quan nha nudc trén moi truong mang nham minh bach, tdng cuong chia sé
dir ligu, thuc day séng tao, phat trién kinh té s6, xa hdi so, bao dam an toan
thong tin cua to chire, ca nhan theo quy dinh cta phép luét.

c) Phét trién Hé tri thire Viét sd hoa tao méi truong thuan loi thu hit moi
co quan, to chire, ngudi dén va doanh nghiép tham gia tich cuc déng gop va
khai thac cac tai nguyén tri thirc so.

d) Xay dung Nén tang hop truc tuyen Nén tang lam viéc, cong tac trén
moi truong so dya trén Nén tang dién toan ddm may Chinh phu, Nén tang trg
ly 4o, dam bao ké thira céc hé thong thong tin da duge xdy dung tai céc bo,
nganh, dia phuong.

d) Phat trién Tryc lién thong vin ban qubc gia dap g yéu cau phuc vu
cong tac chi dao diéu hanh cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
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e) Phat trién, hoan thién H¢ thong thong tin béo cdo Chinh phu dé thu
thap, tich hop, chia sé dit li¢u bdo cdo cua céc co quan hanh chinh nha nudc
dé tobng hop, phan tich dir liéu nhim phuc vu cong téc chi dao, dicu hanh cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu.

g) Phat trién Hé théng thong tin phuc vu hop va xir ly cong vicc cua
Chinh pht, phuc vu chi dao, didu hanh cia Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu
(eCabinet) dé rit ngén thoi gian hop, gidm gidy to hanh chinh va ning cao
hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tudng Chinh phu.

h) Phat tridn, hoan thién Hé théng quan 1y co s& dir liéu theo doi nhiem
vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao, dé theo ddi, do luong, danh gia
két qua trién khai nhi¢ém vu cac bd, nganh, dia phuong thuc hién.

i) Xay dung Hg théng théng tin Ngén sach va K& toan nha nudc sé; dua
trén cong nghé hién dai, c6 kha nang cung cdp thong tin, bdo cdo da chicu va
mé rong kha ning truy cdp toi ngudi dan, doanh nghiép va cdc co quan, don
vi nhim ning cao tinh cdng khai, minh bach va phuc vu hiru hiéu cho cong
thc quan ly, diu hanh tai chinh - ngan sach nha nudc.

k) Néng cip Hé théng mang ddu thiu quéc gia, két ndi chia s¢ dir ligu
véi Hé théng thong tin Ngan sach va Ké toan nha nuéc s6 dé thyc hién dau
thiu, mua sim tai san cdng qua mang, quan ly thdng nhat thong tin, co s& dir
lidu vé dau thau trén pham vi ca nudc va nang cao higu qua quan ly chi ngan
sach nha nudc.

[) Phat trién tmg dung, dich vu quy md quéc gia khac dé trién khai Chinh
pht s0 va dan dit chuyén dbi s6 trong timg nganh, linh vuc uu tién chuyén
ddi s6 theo Chuong trinh Chuyén déi s6 qubc gia dén ndm 2025, dinh huéng
dén nam 2030 tai Quyét dinh sd 749/QD-TTg ngay 03 thiang 6 ndm 2020 cua
Thu tuéng Chinh phii va cc dé &n thanh phan.

6. Bao dam an toan, an ninh mang qudc gia

a) Xay dung hé théng hd trg giam sét, diéu hanh an toan, an ninh mang
phuc vu Chinh phu dién tur.

b) Xay dung hé théng thao truong mang phuc vu huan luyén, dién tap,
sat hach an toan théng tin phuc vu Chinh phu dién tu.

¢) Xay dung hé théng danh gi4, kiém dinh an toan thong tin.

d) Xay dung hé théng phén tich, xir ly di ligu ln phuc vu nhiém vy bao
dam an toan thong tin mang quoc gia.

d) Xay dung hé thong hd trg diéu phéi, ing ciru su cb an toan théng
tin mang,
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e) Xay dung hé thong thAm dinh an ninh mang, kiém tra an ninh mang,
danh gia didu kién an ninh mang, giam st an ninh mang, ung pho khic phuc
su ¢b an ninh mang d6i véi céc hé thong thong tin quan trong vé an ninh quoc
gia theo quy dinh tai Luat An ninh mang,.

2) T chitc thanh tra, kiém tra cong tac bao dam an toan thong tin mang
tai c4c co quan, cac nha mang, cac doanh nghiép cung cép dich vu Chinh phu s0.

h) T4 chirc thanh tra, kiém tra cong tac bao dam an ninh mang, bao vé bi
mét nha nuéc tai cdc co quan, cac nha mang, céc doanh nghiép cung cép dich
vu Chinh ph s6.

i) Phat trién, hoan thién hé théng chimg thuc chit ky s6 chuyén ding
Chinh phu.

k) Xdy dung H¢ thong kiém dinh, dénh gia san phdm mét ma phuc vu
Chinh phu so.

V. NHIEM VU TRONG TAM CUA BQ, NGANH, PIA PHUONG

Trong pham vi nganh, linh vue, dia ban quan ly, cac bg, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phu, cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong cd
trach nhiém:

1. Hoan thién quy ché, quy dinh

a) Ra sodt, cap nhat, sira ddi, bd sung, xay dung cac kién tric, quy ché,
quy dinh ndi bg, tiéu chuan quy chuan ky thuat thude pham vi quén ly cua
b, nganh, dia phuong vé xdy dyng, phét tnen quan ly, vén hanh, khax thac
cac hé théng thong tin phuc: vu Chinh pht sé va Chinh quyén s6 cac cdp phu
hgp véi dinh hudng Chién luoc nay.

b) Ra soat, cip nhat, sira doi, bd sung hodc d& xuit sira doi, bd sung cdc
van ban quy pham phap luat chuyén nganh thudc pham vi quan ly nha nuéc
ctia minh pht hgp véi dinh hudng Chién luoc nay.

c) Ra soat, ban hanh céc chinh sach, quy dinh khuyén khich ngudi dan
va doanh nghiép sir dung cac dich vu Chinh phu s0.

2. Phat trién ha tang s6

a) Phat trién ha tAng mang dp tng nhu cau trién khai Chinh phu sb tai
b, nganh, dia phuong theo huéng uu tién thué dich vu, két ndi va st dung
hiéu qua Mang truyen s liéu chuyén dung ctia céc co quan Dang, Nha nudc.

b) Trién khai Trung tAm dir lidu phuc vu Chinh phu s6 tai bd, nganh, dia
phuong theo hudng st dung cong nghé dién toan ddm may, wu tién hinh thirc
thué dich vu chuyén nghiép va thuc hién két n6i véi Nen tang dién toan dam
may Chinh phu theo mé hinh do B§ Thong tin va Truyén thong hudng dan.
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c) Phat trién ha ting Internet van vét (IoT) phuc vu cac img dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh pht s6 gin ket voi phat trién do thi
théng minh tai cac bd, nganh, dia phuong, uu tién hinh thic thué dich vu

chuyén nghiép, bao dam trién khai hi¢u qua, tranh chdng chéo, tin dung, két
hop ti da véi ha tang cla céc to chirc, cd nhén da dau tu.

3. Phét trién nén tang, hé théng

a) Phat trién Nén tang tich hop, chia sé di liéu cép bo/tinh (LGSP) két
nbi céc hé théng thong tin, co s& dir liéu trong ndi bd b, nganh, dia phuong
va két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir ligu quoc gia (NDXP) theo
Khung Kién tréc Chinh phii dién tir Viét Nam dé trao d6i, chia sé dit ligu voi
c4c co quan bén ngoai.

b) Phat trién Hé théng Trung tam gidm sit, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) cho céc hé thong thong tin cta bd, nganh, dia phuong va két nbi
v6i Hé théng hd trg giam sat, diéu hanh an toan mang phuc vu Chinh phu s6
ctia qudc gia, Hé théng an ninh mang phuc vu Chinh pha sé cua qudc gia. Doi
véi céc bd, tinh, Hé théng Trung tdm gidm sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang cb thé 13 mot bo phan cua Hé théng Trung tam Gidm sét, dieu hanh
thong minh (I0C), tranh trung ldp, lang phi.

c) Phat trién c4c nén tang, hé théng sir dung trong pham vi bo, nganh, dia
phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi, tao diéu kién két ndi, chia sé dit liéu.

4. Phét trién dit liéu

a) Phét trién cac co s dit liéu chuyén nganh phuc vu mg dung, dich vu
Chinh phu sé trong ndi bd ciia bd, nganh, dia phuong, bao dam khong tring
l3p, cdp nhat, két ndi, chia sé voi cac co s& dit liéu quy mo qufi-c gia theo yéu
cau va théng qua Nén tang tich hgp, chia sé dit liéu qubc gia (NDXP); thue
hién chia sé, tich hop dit liéu chuyén nganh cta cic bd, nganh voi cac dia
phuong; mo dir liéu cia cdc co quan nha nudce theo quy dinh cua phap luat;
hau hét cac dir liéu chi dugc luu trir dudi dang may cé thé doc duge va chia
sé dudi dang dich vu giao dién lap trinh ung dung (API).

b) Xay gung kho dix liéu ctiia cong dén, td chirc khi thuc hién céc giao
dich truc tuyén véi cac co quan nha nudc; gitip cong dan, t6 chirc quén ly, luu
trit dir lidu dién tur ctia minh, cung cap chia sé véi cdc co quan nha nude, han
che viéc sir dung van ban giay va cung cap lap lai thong tin cho cac co quan
nha nudc.

_ ¢) Xay dung Nén tang phan tich, xir ly di¥ liéu téng hop cép bo, cp tinh
nhim lwu trir tp trung, tong hop, phén tich, x 1y dit liéu vé phat trién kinh té
- xa hdi tir cdc ngudn khac nhau, tur d6 tao ra thong tin mai, dich vu dir liéu
méi phuc vu Chinh phii s6, hudng téi viéc hinh thanh kho dit li¢u dung chung
cap bd, nganh, dia phuong.
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5. Phét trién (mg dung, dich vu sO

a) Phat trién Hé théng tich hop Cdng dich vu cong, Hé théng thong tin
mét cira dién tir vdi cac hé théng xir Iy nghiép vu chuyén nganh dé cung cép
dich vu s, két nbi véi Hé thdng gidm sit, do ludng mirc d cung cép va su
dung dich vu Chinh phu s6 va cac hé théng quy mod quéc gia can thiét khac;
ing dung cong nghé s6 dé c4 nhan héa giao dién, ndng cao trai nghiém ngudi
diing dich vu cong, tiép thu ¥ kién ngudi dén va doanh nghiép khi xdy dung,

str dung céc dich vu cong true tuyén.

b) Phat trién cac dich vu cong truc tuyén dua trén nhu cau nguoi dén va
theo céc su kién trong cudc doi, ngudi dan chi cung cap thong tin mot lan, tan
dung sttc manh cta cong nghé dé pht trién cac dich vu s m&i, dong thoi cét
giam mot s6 dich vu khong cin thiét. Ung dung manh mé& cdong nghé tri tué
nhén tao trong cung cap dich vu nhu trg 1y do, tra 161 ty dong. Trién khai cac
nodi dung khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén, trudc hét
xem xét dé giam chi phi va thoi gian cho ngudi dan khi thyc hién thu tuc hanh
chinh truc tuyén.

¢) Trién khai c4c kénh tuong téc truc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm
sat hoat dong xay dyng, thuc thi chinh séch, phéap luat, ra quyét dinh cua co
quan nha nudc.

d) Phat trién Hé thong thong tin béo cdo; timg bude ty dong hoa cong tac
bdo cdo, théng ké phuc vu su chi dao, diéu hanh nhanh chéng, kip thoi, hd tro
ra quyét dinh dya trén dit liéu cua co quan nha nudc cac cap va két ndi véi Hé
théng théng tin bdo cdo Chinh phi, Trung tim théng tin, chi dao dieu hanh
ctia Chinh phu, Thu tudng Chinh phu.

&) Trién khai céc hé théng lam viéc tir xa theo hudng thué dich vy nham
da dang hoéa cac hinh thic lam viéc phi hop véi cc doi tugng, hoan canh
khac nhau, bio dam ké thira, két ndi v6i céc hé thong thong tin cla quéc gia,
cia bd, nganh, dia phuong da duoc xdy dung.

¢) Phat trién céc dich vu d6 thi théng minh phu hop diéu kién, dac thy,
nhu cAu thue té; uu tién phat trién trude céc dich vu giai quyét cic van dé birc
thiét ctia x4 hdi tai céc dd thi nhu tic nghén giao théng, 6 nhiém moi trudng,
phat trién du lich, phét trién y té, phét trién gido duc, quan ly trit tu xay dung
va phai bao dam hiéu qua, tranh hinh thic, lang phi. Gén két cac dich vu do
thi thong minh véi céc dich vu chinh quyén so. Trién khai d6 thi thong minh
tun thit Khung tham chiéu ICT, Kién tric ICT phét trién d6 thi thong minh.

8 Phat trién céc tmg dung, dich vu chuyén nganh phuc vu ndi by va két
noi, chia sé di liéu voi cac hé thong thong tin trong va ngoai bg, nganh, dia
phuong theo nhu cau.
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h) Céc bg, nganh lua chon phat trién ung dung, dich vu quy mo quoc gia
mot céch phi hop cho toan nganh tir trung wong dén dia phucmg dé tiét kiém
chi phi, thoi gian trién khai. Dit liéu dugc hinh thanh tir cac ing dung, dich vu
dung chung duoc chia sé khi c6 nhu céu.

i) Ung dung manh mé, hiéu qua cac cong nghé s6 mai nhu dién todn dém
may (Cloud Computing), dit liéu lon (Blg Data), di dong (Mobility), Internet van
vat (IoT), tri tu¢ nhan tao (AI), chudi khéi (Blockchain), mang xa hoi,... trong
xdy dung, men khai cdc ng dung, dich vu Chinh phu so tai bo nganh, dia
phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi xdy dung, vén hanh cac hé thong thong tin
va tir dong hod, thong minh hoa, toi tru hod céc quy trinh xur ly cong viéc.

6. Bao dam an todn, an ninh mang

a) Trién khai bao ddm an toan thong tin mang theo mé hinh bén 16p theo
chiéu sdu véi viée kién toan lyc luong tai chd; thué lyc lugng giam sét, bao vé
chuyén nghiép; dinh ky kiém tra, danh gi4; két n01 chia sé thong tin voi
Trung tdm Gidm sit an toan khong gian mang qudc gia truc thugc Cuc An
toan thong tin, B Thong tin va Truyén thong.

b) Tham gia vao céc chién dich bao dam an toan thdng tin mang do B
Thong tin va Truyén thong phét dong.

¢) Tham gia vao Mang ludi ing cuu su ¢b an toan thong tin mang qubc
gia do B§ Théng tin va Truyén thong diéu phoi.

VI. GIAI PHAP
1. T4 chirc, bd méy, mang ludi

a) Phat huy sirc manh cua hé théng chinh tri va chinh quyén bdn cap dé
trién khai chuyén déi s6, xdy dung Chinh phu s0.

b) Kién toan td chire, bo méy, thiét lap mang ludi don vi chuyén trach va
nhén sy hd tro trién khai tir Trung uong dén dia phucmg v6i ndng cdt gdm céc
don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin cua cac b, co quan ngang b, co
quan thugc Chinh phu, So Thong tin va Truyén thdng cdc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong, Doan Thanh nién Cong san Ho6 Chi Minh céc cap va dai dién
céc doanh nghiép buu chinh, vién thong, cdng nghé thong tin tai méi dia phuong.

2. Tép huan, boi dudng k§ ning s6

a) Dua ndi dung pho cap ky nang sb va an toan, an ninh mang dya trén
céc nén tang md, phan mém ngudn ma vao chuong trinh giang day tur cp ticu
hoc d& hinh thanh sém céc k¥ nang can thiét cho cong dén so.

b) Ra soét, cap nhat khung ning lyc, chuan k¥ ning cong nghé thong tin
tich hgp ky nang so cho cdn by, cong chire, vién chirc nha nudc. Pua ndi dung
ddo tao vé k¥ ning sb vao chuong trinh dao tao quan ly nha nude ngach chuyén
vién, chuyén v1en chinh, chuyén vién cao cap hodic twong dwong. T6 chirc dao tao,
sét hach, thi tuyén, thi ning ngach truc tuyén dam bao minh bach, chét lugng.
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¢) Té chirc bdi dudng, néng cao nhén thire cho cén bg lanh dao; can bo,
cong chire, vién chic co quan nha nudc cac cap vé Chinh pht s6, Khung Kién tric,
Kién trGic Chinh phti dién tt/Chinh pht s6 va bio ddm an toan, an ninh mang.

d) T6 chirc boi dudng, huan luyén d6i ngii chuyén gia ve Chinh phu so
tao lyc lugng nong cbt, lan toa kién thire, k¥ nang cho phat tr1en Chinh phu s6
tai cac bo, nganh dia phuorng Céc chuyen gia vé Chinh phu s6 trude hét phai
ndm bt dugc cic xu thé cong nghé méi, cic bai hoc kinh nghiém, quy dinh
phap luat, mé hinh, quy dinh k¥ thudt trong trlen khai Chinh phu s6. Xay
dyng mang ludi chuyén gia vé Chinh pht s6 dé chia sé tri thirc, phdi hop giai
quyét céc vén dé 16n.

d) T6 chirc bdi dudng kién thire, k¥ ning sd, k¥ nang phan tich va xur ly
dit liéu cho cén bg, cong chirc, vién chuc hang nam dé sin sang chuyén doi
méi trudng lam viéc sang mdi trudong s6.

3. Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thirc

a) TH chirc tuyén truyen pho bién noi dung, chinh sach phap ludt dé
néng cao nhan thic cho nguoi din va toan xad héi vé Chinh phu dién tir, Chinh
phu s, chuyén dbi s.

b) T chire pho cép k¥ ning sd cho nguoi dan, hucmg din ngudi dan st
dung céc dich vy s6 cia co quan nha nudce thdng qua céc hoat dong xa hdi hoa.

¢) Pinh ky hang nam t6 chirc ton vinh dich vu cong chat lwong nhét, dich
vu cong thu hat dugc sy tham gia rong rai nhét, co quan nha nudc vin hanh
t6i wu nhat, van dé phat trién kinh té - x4 hoi da glal quyet c6 két qua dot pha
nhét va co quan nha nude phat trién Chinh phu so tot nhat.

4. Hop téc gitra co quan nha nudc va doanh nghiép

a) Doanh nghiép cong nghé 56 nghién ciru, dau tu xay dung cdc san
pham, dich vu phat trién Chinh phu s, trude hét 1a khuyen khich céc co ché,
chinh séach ve thué dich vu, hop tac theo phuong thirc dbi tac cong tu, sir dung
quy phat tr1en khoa hoc va cong nghe ctia doanh nghiép, tham gia cdc quy déu
tu, phét trién trung tdm d6i méi sdng tao.

b) Nha nudc dong vai tro quan trong trong viéc diéu phéi, quy hoach,
thtic dAy phat trién hidu qua thi trudng cung cap san pham, dich vu Chinh phu
sé cta cac doanh nghip chu chét. Chinh phu trién khai mot s6 hoat dong
mang tinh dinh huéng, kién tao thi trudmg bing cach lam trude, cho phép trai
nghiém dung thir hodc cung cap dich vu co ban.

¢) Co quan nha nude phdi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong
thong qua mang ludi buu chinh cong ich va ing dung ctia doanh nghiép.
d) Khai thic hig¢u qua mang luéi buu chinh cong ich dé hé trg ngum dan

tiép cén cac dich vu Chinh phu sb, dic biét 1a ving sdu, ving xa, cac doi
tuong yéu thé trong xa hoi.
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5. Nghién cu, phat trién, lam chi cac cong nghé 16i

a) Thic ddy nghién ciru, phat trién, (mg dung nén tang m&, ma nguodn md
phuc vu Chinh phu s6.

b) Mér céc nén tang quéc gia huéng toi tao thanh hé sinh théi é céc doanh
nghiép cong nghé so o thé tham gia phat trién cdc dich vu kinh té s6, xa hdi so.

¢) Lya chon wuu tién, déy manh phong trao nghién ciru mgt ) cong nghé
cét 151 ma Viét Nam c6 loi thé, c6 kha nang tao bit phd manh mé& nhu QR
code, tri tué nhan tao (AI), chudi khoi (blockchain) va thyc té do/thuc té tang
cudng (VR/AR), dit lidu 16n (Big Data) tao diéu kién s6m tridn khai céc cong
nghé s tién tién trong Chinh phu s6. Thyc hién co ché dit hang, giao nhiém
vu cho cic doanh nghiép cong nghé s6 nghién ctru, phat trién cdc Ung dung
cong nghé méi cho Chinh phu s6.

d) Khuyén khich phat trién cic doanh nghiép cong nghé so dé lam chu
cac cong nghé cdt 161 trong Chinh phu s6 trude hét d6 12 cdc cong nghé dién
toan dam mAy, bao mét, an toan, an ninh mang, nén tang tich hop, chia sé dir
liéu, céc nén tang cho phat trién céc mg dung chuyén nganh.

_d) Nghién ctru, xdy dung va thi diém st dung tién 4o dua trén cong nghé
chudi khdi (blockchain).

e) Xay dung cac chuong trinh nghién ctu, img dyung tri tug nhén tao dé
tao ra nhimg san phém, C}iCh VU mang dac thu Viét Nam, tao lgi thé canh
tranh, tao nén tang thic ddy Chuyén doi so quoc gia. Céc san pham, dich vu
ndy uu tién thi diém Gng dung trudc trong cc co quan nha nudc, tir d6 danh
gi4, hoan thién, hinh thanh ra cac nén tang dé phuc vu kinh té sb, xa hoi sd.

g) Ban hanh quy dinh vé viée sir dung san pham, giai phap da dugc dénh
gid, kiém dinh trong trién khai Chinh phu s6. Uu tién sir dung céc san pham,
giai phdp, cdng ngh¢ thiet ké, san xpét bai cac to chirc, doanh nghiép Viét
Nam trong cac hé thong Chinh phu s6.

6. Chuén hod, tai cAu tric quy trinh nghiép vu

~ a) Thyc hién géin két chat ché gitra cai cach thu tuc hanh chinh véi phat
trién Chinh phu so.

b) Ra sodt céc thi tuc hanh chinh, quy trinh nghigp vu trong céac co quan
nha nudc theo huéng don gian hod hoac thay doi phu hop dé c6 the tng dung
hiéu qua cong nghé so.

¢) Ra soat loai bo mot so thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu khi tmg
dung cong nghé so.

7. Hop tac quée té

a) Chu dong hop }éc qudc t,é trong phat trién Chinh phu sé; chu dong,
tich cuc tham gia cac to chic quoc té, cac sang kién vé Chinh phu so va phat
trién cong nghé sd, kinh té so, trong d6 san sang phét huy vai tro di d4u trong
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nhitng linh vuc co thé manh; tham gia chu dong, tich cyc vao viéc xay du*ng
cac khudn khd phap ly, tiéu chudn, nguyén tic qudc té méi vé cong nghé so
phu hop véi myc tiéu va loi ich cia Viét Nam.

b) H5 trg mot ) nuoc trong phat trién Chinh phu s6 nhim ting cuong
mm quan hé hop tac quoc te dong thdi quang b4, tao thi trudng cho cac san
pham, dich vu Chinh phu $6 clia céc doanh nghiép Viét Nam.

8. Bao dam kinh phi

a) Uu tién st dung ngudn von ngan sach nha m:orc va huy dong cac
nguon von khéc theo quy dinh cua phép luét dé phat trién Chinh phu s6; ting
cuong thuc hién giai phép thué dich vu cong nghé théng tin.

b) Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thude trung wong xay dung
phuong dn bao dam kinh phi, phan dau ty 1€ chi cho chuyén dbi sb, phat trién
chinh quyén dién tir, chmh quyén sb trong tdng chi ngan sach nha nudc cao
hon mirc trung binh ctia thé gidi.

<) U'u tién b tri ngudn von dau tu cong dé thuc hign cdc du 4n phat trién
ha tang, trung tam dir liu, co so du' lidu quoc gia, nén tang qudc gia, cic ing
dung, dich vu qudc gia st dung vén dau tu céng do ngan sich trung wong
dam bao.

9. bo luong, giam sat, danh gia trién khai

a) Thuc hién do ludng, gidm st tw dong tdi timg hé théng, timg dich vu
phuc vu Chinh phu s6.

b) Giam sét, danh gia, do ludong hiéu qua cic du 4n déu tu dugc thyuc
hién dua trén so liéu.

¢) Dinh ky hang thang, hang nim cong bd két qua danh gia, lam co s¢ de
theo ddi, don dde, xep hang vé Chinh phu di¢n tir, Chinh phu s6; cbng khai
truc tuyén cée chi s6 chinh trong phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phi s6.

10. Co ché diéu hanh, t6 chire thyc thi

a) Phat huy vai trd Uy ban Qudc gia ve Chinh phu dién tir, Ban Chi dao
xdy dung Chinh phu dién tir, Chinh quyen di¢n tir cia cac bd, co quan ngang
bd, co quan thuéc Chinh phi, Uy ban nhén dén cdc tinh, thanh phb truc thude

trung vong trong vige chi dao phat trién Chinh phu dién tir huéng t&i Chinh
phuso

b) By truong, Thu trudng co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhéan dén céc tinh, thanh phé tryc thuge trung uong truc tiép
chi dao chiu trach nhiém trude Chinh phu Thu tuéng Chinh phu vé két qua
phat trién Chinh phii s6, Chinh quyén so tai by, nganh, dia phuong minh.
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¢) Phat huy vai tro B Thong tin va Truyén théng, don vi chuyén trach
ve cong nghé théng tin cta cdc b, co quan ngang bo co quan thugc Chinh
phu, S& Thong tin va Truyen théng céc tinh, thanh pho tryc thude trung vong
trong viée td chire, diéu phéi cong tac phat trién Chinh phu s, chuyén dbi sb
céc cap.

d) Trién khai Chinh phu sé theo huong ting bugc tap trung ho4, phat
trién céc ung dung, dich vu Chinh phu so dya trén nén tang dién todn dim
may, wru tién theo hudng thué dich vu.

Pidu 2. T chirc thuc hién
1. B4 Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri té chirc trién khai thuc hién Chién lugc; dinh ky hang nam bao
c4o Thi tudng Chinh phu tinh hinh thue hién Chién luge.

b) Nam 2023 té chire so két tinh hinh thuc hién Chién luge, d& xuit xay
dyng cac muc tiéu, chi tiéu va bd sung, sua ddi cac nhiém vu, giai phap (néu

can thiét) va tong két danh gia két qua trién khai thuc hién Chién luge vao
nam 2025.

2. Vin phong Chinh phu:

a) Chu tri, phdi hop véi Bd Noi vu, Bo Théng tin va Truyen thong
huéng dan cac bo nganh, dia phuong thuc hién chudn héa, tai céu tric quy
trinh nghiép vu, cai cach thi tyc hanh chinh, cai cich ché db bdo céo trong
c4c co quan hanh chinh nha nude.

b) Phéi hop véi Bd Thong tin va Truyén théng trong viéc t6 chirc don
dbc, kiém tra tinh hinh thuc hién Chién lwoc.

3. Bo N1 vu:

a) Chu tri, phéi hop véi Vin phong Chinh phi, B6 Thong tin va Truyén
thong huéng dan céc bd, nganh, dia phuong thuc hién cai cach hanh chinh.

b) Chu tri, phéi hop véi Bé Thong tin va Truyen thong stra ddi, bd sung
B chi s& cai cach hanh chinh theo huéng gan két chat ché phat trién Chinh
phu s6 v6i hoat dong cai cach hanh chinh, Chinh phu s trd thanh cong cu déc
luc thiic diy cai cdch hanh chinh nha nuéc.

4. Bo Ké hoach va Pau tu:

Chu tri thye hién g1a1 phap quy dmh tai khoan 8 muc VI Dleu 1 Quyét
dinh nay d6i v6i ngudn von dau tu  phat trién; chu tri téng hop vén dau tu phat
trién hang nam trén co so dé xuat cla céc bd, nganh, dia phuong theo cac
nguyén tac, tiéu chi, dinh murc phan bo von dau tu cong timg giai doan di
duge cép c6 tham quyén phé duyét, bédo cdo Thi tudng Chinh phu xem xét,
quyet dinh theo quy dinh cua Luat Bau tu cdng, Ludt Ngéan sach nha nudc va
c4c vin ban huéng din lién quan d trién khai Chién lugc.
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5. B6 Tai chinh:

Chu tri thue hién giai phép quy dinh tai khoan 8 myc VI Piéu 1 Quyét
dinh nay ddi véi ngudn von thudong xuyén; chu tri tdng hop, b tri von chi
thudng xuyén hang nidm theo quy dinh cua Luat Ngan sich nha nudc va céc
vin ban huéng dén lién quan dé trién khai Chién luge.

6. BO Thong tin va Truyén théng, B Cong an, Bo Quéc phong, Ban Co
yéu Chinh pht ¢6 trach nhiém bao dam an toan thong tin, an ninh mang phuc
vu Chinh phu dién tir, Chinh phu sb theo chirc ning, nhiém vu dugc giao, bao
dam nguyén tic an toan thong tin, an ninh mang la tidn dé thac ddy trién khai
Chinh phu s6 nhanh hon, bén vimg hon, phin cong trach nhiém rd rang, hiép
ddng chit chg, chia sé thong tin kip thoi.

7. Cée b, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhan dén
céc tinh, thanh pho true thuge trung uong:

a) X4y dung va trién khai ké hoach giai doan 2021 - 2025 va ké hoach
hang nam phat trién Chinh phi s6, Chinh quyén s6 theo huéng dan cta Bo
Théng tin va Truyén thong dé thuc hién Chién luoc; dc"}ng bd cac ndi dung ké
hoach véi ké hoach, chién lugc phat trién kinh té - x& hdi cua by, nganh, dia
phuong minh.

~ b) Té chitc trién khai cac nhiém v néu tai Myc V iéu 1 trén co'so nhu
cau, diéu kién thuc té va dinh hudng phat trien cua b, nganh, dia phuong minh.

¢) Té chirc trién khai cac nhiém vy, gidi phap dugc phan cong tai Phu luc
kém theo.

d) Téi céu tric to chic, quy trinh nghigp vu dé c6 thé tmg dung hiéu qua
cong nghé s6 vao moi hoat dong ctia co quan nha nudc, huéng tdi so hoa toan
bd hoat dong cia co quan to chur.

d) Bao dam kinh phi (chi dau tu phat trién, chi thudng xuyén) dé thuc
hién cdc nhiém vy, dy an Chinh pht so6 theo giai phap tai khoan 8 muc VI
biéu 1.

¢) Trién khai bio dam an toan, an ninh mang theo md hinh nhiéu 16p,
tudn thi hudng dan clia co quan chuyén trach vé an toan, an ninh mang, tiéu
chudn, quy chuan k¥ thuat va quy dinh cta phép luat.

g) Kién toan don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin trg thanh don vi
chuyén tréch vé chuyén déi s6 dé tham muru, thyc thi, dan dat chuyén doi so
trong nganh, linh vuc, dia phuong.

h) Kiém tra, dénh gid, bdo cdo hang nam va dot xuét tinh hinh thyuc hién
Chién luge theo hudng dan cia Bo Thong tin va Truyén thdng dé téng hop
bo cdo Thu tudéng Chinh phu.
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8. bai Truyen hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam, Thong tAn xa
Vigt Nam va cac co quan truyén thong, béo chi cé trach nhiém: chu tri, chu
dong phm hop véi B Théng tin va Truyen thong va céc bg, nganh, dia
phuong xay dtmg va phe duyet ké hoach t6 chire tuyén truyen phd bién siu
rong trong c4c nganh, cac cap va Nhén dén vé ndi dung Chién lugc nay, cling
nhu cdc ciu ohuyon,thanh cong, bai hoc kinh nghiém hay trong nude va quoc
té mot cach thuong xuyén, dinh ky hang ngay, hang tuln.

9 Bao hiém xa hdi Viét Nam c6 trach nhiém chi dong bé tri ngudn lue
dé hoan thanh viéc xay dlmg, dua vao vén hanh, khai thic co s& dir liu québc
gia v& bao hiém phyc vu edng tac ctia nganh: bao hidm xa hoi, y té, lao dong -
thuong binh va xa hdi va cic nganh lién quan bao dam su dong bd v0i cac co
SO dLr liéu chuyén nganh, co so di liéu quoc gia co lién quan, gép phén tao co
s& nén tang phat trién Chinh phu sé.

10. Doan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh chi dao hé thong to chire
doan co s¢ cac cap ctr ddu moi téi tan cap xd, tham gia mang ludi hé tro trién
khai chuyen doi s0 do Bo Thong tin va Truyén thong dleu phm chu dong
phat dong cac chién dich doan vién thanh nién tuyén truyen phd b1en k¥ nang
sd, hd tro, hudéng dan ngudi dan st dung céce dich vy Chinh phu s0.

11. Hoi, hiép hoi nghé nghiép chu dong, tich cuc trong viéc tham muu,
phan bién chinh sich, phép ludt; phat dong hoi vién, doanh nghiép chii dong
lam chu cong nghé, cung cap san pham, dich vu cé chat lugng; tham gia cung
Bo Thong tin va Truyen théng trong viéc tuyén truyen pho blen khao sat,
danh gia muc do chuyén dbi s6, phat trién Chinh pht s6 & Viét Nam.

12. Tap doan Cong nghlep Vién théng Quan ddi, Tap doan Buu chinh
Vién théng Viét Nam, Téng cong ty Vién thong MobiFone, Téng cong ty
Buu dién Viét Nam va céc doanh nghiép cong nghé du nang luc ky thuat,
tai chinh:

a) Cir dau mdi phu trach phdi hop véi Bd Thong tin va Truyén thong
trong viéc nghlen clru, xay dung, phan bién chinh sach; chi dao cac don vi

thanh vién tai cac dia phuong ctr dau moi tham gia mang ludi hd tro trién khai
chuyén dbi s6 do B4 Thong tin va Truyén thong diéu phoi.

b) Uu tién bo tri nguon luc de phat trién ha ting sd, cic nén tang s6, hé
thong quy mo quoc gia, dir lleu s6 qubc gia, cac tmng dung, dich vu quy mo

quoc gia, nghlen clru, phét trién, 1am chu cdc cong nghé so cbt 16i phuc vu
Chinh phu so6.

¢) Phat huy vai trd dan dét trong trién khai céc giai phép phyc vu Chinh
phu 0, huy dong, tdp hop cac doanh nghiép, dic biét la cac doanh nghiép vira

va nhd trong linh vyc cong ngheé so cung tham Lglﬁ phat trién hé sinh thai san
phém va dich vu phuc vu phat trién Chinh phu so.

Piéu 3. Quyet dinh nay cd hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



22

Piéu 4. Cac Bo trudng, Thu truémg CO quan ngang by, Thu truong co
quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinki nay./.

Noi nhén: “KT. THU TUONG
- Ban Bi thu Trung uong Pang; T 2

- Thia twdng, cac Phé Thi twéng Chinh phi;

- Céc bj, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu;
- HDND, UBND cc tinh, thanh phé tryce thuge trung uong
- Viin phong Trung uong va cic Ban clia Dang;
- Vin phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chu tich nude;
- Hoi ddng Dan toc va céc Uy ban ciia Quée hdi;
- Van phong Quéc hol,
- Toda an nhén dén t6i cao;
- Vién kiém sat nhan dan tél cao;
- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;
- Kiém toan nha nuéc;
- Ngén hang Chinh séch x4 hoi;
- Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mat trin T6 quoc Viét Nam;
- Co quan trung uong clia céc doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg,
TGP Céng TTDT, cac Vy, Cuc;
- Luu: VT, KSTT (2). 410
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Nghién ciru, xdy dung Nghi dinh cua Chinh
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7 |ngay 10 théang 4 ndm 2007 cua Chinh pha| va Truyén 2021 - 2022
quy dinh vé ung dung cong nghé thong tin thong
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quoc gia (NDXP) thibing
Phat tridn Nén t3 & . .| BO Thong tin
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dong cho phép ngudi dén va doanh nghiép | BO Thong tin
5 | c6 thé dinh danh trén khong gian sé va sit| va Truyén | 2021 -2023
dung moi dich vu, tién ich trong Chinh phu thong
s, kinh té sd, xa hoi s6 moi luc, moi noi
Xay dung Hé thong kiém dinh chirc nang, | B6 Théng tin
6 |hi¢u ndng cac san phdm, giai phap phuc vu va Truyén 2021 - 2025
Chinh phu s6 thong
Xay dung Hé thong giam sat, do luong mirc | B¢ Thong tin
7 | @6 st dung dich vy Chinh phu sd clia cac co | va Truyén 2021 - 2025
quan nha nudc thong
Xay dung Hé thong gidm sat cac nén tang s | BO Thong tin
8 | phuc vu cdng tic quan ly nha nuéc chuyén va Truyén 2021 - 2025
nganh thong
o |Xay dyng Cong cong nghé m& (GovTech) BanTIi}:Lgrgégn 2021 - 2022
cua Viét Nam n
thong
Xéy dyng ban dd sb québc g1a m¢& lam nén B3 Tai nguyén
10 |tang phat trién céc dich vu so phét trién kinh | . .. Y 2021 - 2025
va Mo1 truong
té - x4 hoi
Phat tnen cac nén tang dé cung cap dich vu
thlet yéu, co ban trén quy méd quoc gia, cac
nén tang thuong mai dién ti, glao nhan - kho
11 :!han phuc vu phat trién kinh té so, gqp phan Céic b3, nganh | 2021 - 2025
uc hién muc tiéu x6a nghéo, cic nén tang
phuc vu chuyén doi so trong timg nganh, linh
vue uu tién chuyén ddi s6 theo Chuong trinh
Chuyén ddi sé qudc gia
IV | Phat trién dir liéu s6 qudc gia
1 | Phét trién Co s& di¥ lidu quéc gia vé Dancu | Bo Cong an 2021
2 | Phét trién Co s& dit liéu Dt dai quée gia By Lainguyen | o551 anos
va Moi truong
, | Phit trién Co s6 dit liéu qudc gia vé Dang ky | B6 Ké hoach 2001
doanh nghiép va Pau tu




g T Co quan Thai gian
T Nhi¢m vy, giai phap chi tri thue hién
4 | Phat trién dir liéu vé tai chinh Bo Tai chinh | 2021 - 2022
5 o S—— £ g . 2 BéOhlémXQ B
5 | Phat trién di¥ liéu vé bao hiém hoi Viét Nam 2021 - 2022
6 | Phat trién dit liéu v& ho tich B6 Tuphap | 2021 - 2025
7 | Phat trién di liéu vé y té B Y té 2021 - 2023
B Nong
8 | Phat trién dit liéu vé ndng nghiép nghiép va Phat | 2021 - 2025
trién nong thon
9 thlt trién dir liéu vé can bg, cong chue, vién Bo Néi vy 2021 - 2023
chirc
. o2 I D % A - % B('jLaodf)ng-
10 P.hat tl;leri -du liéu vé lao dong, viéc lam, an Thuong binh | 2021 - 2025
sinh xa hoi s Sy s
va Xa hoi
g X w e B6 Giao duc va
11 | Phat trien dir liéu vé gido duc va dao tao " 2021 - 2023
Pao tao
12 | Phét trin dit liéu v& phuong tién giao théng | ©° fg"tgi‘““g 2021 - 2023
13 | Phét tridn di¥ lidu v& xuét nhap khiu Bo Cong . | 2091 - 2023
Thuong
14 | Phat trién dif liéu vé hoat dong xay dung Bo Xay dung | 2021 - 2025
V | Phat trién cac &ng dung, dich vu qudc gia
1 Ph?t trién, hoan thién Cong Dich vu cong Val:n phong 2021 - 2025
quoc gia Chinh phu
_ ’ B Thong tin
2 | Xay dyng Cong dir liéu qudc gia va Truyén 2021 - 2025
thong
3 | Phat trién Hé tri thire Viét sb hoa Bo Khoahoe | 451 5095
va Cong nghé
Xay dung Nén tang hop truc tuyén, Nén tang
lam vige, cong tac trén moéi trudng s dua Ba Thone ti
4 | trén Nén tang dién todn dém may Chinh pha, | 0, 28
Nén tang trg 1y 4o, dam bao ké thira céc hé "athf“ye“ )
thong thong tin da duoc xdy dung tai cac bg, ong

nganh, dia phuong




an Thoi gian
T Nhiém vu, gidi phap i‘{"‘i}‘;ﬁ iy Eién
Phat trien Truc lién thong van ban quoc gia
5 dap mg yéu cau phuc vu cong tac chi dao Vél:l phc‘mg 2021 - 2025
diéu hanh ctia Chinh pha, Thu tuéng Chinh Chinh phu
phu
Phat trién, hoan thién Hé thong théng tin bao
6 céo Chinh phu, Trung tam théng tin, chi dgo | Van phong 2021 - 2025
diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh Chinh phu
phu
Phét trién, hoan thién Hé thong thong tin
- phuc vu hop va xir Iy cong viéc cia Chinh Vﬁl:l phfmg 2021 - 2025
phu, phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh | Chinh phu
phu, Tha tuéng Chinh phu (eCabmet)
Phat trién, hoan thién Hé thdng quan ly co s&
3 dir liéu theo ddi nhiém vu do Chinh phua, Thu Vin phong 2021 - 2025
tuéng Chinh phi giao cdc by, nganh, dia| Chinh phu
phuong thuc hién
o |Xay dung He thong théng tin Ngin sich Va | g 1y chinh | 2021 - 2025
Ké toan nha nudc so '
10 | Nang cé‘ip Hé thc"mg mang déu thau quéc gia PP Ké‘hoa}ch 2021 - 2025
va Dau tu
Phat trién _tmg dung, dich vu quy mo quoc
gia de trién khai Chinh phu s0 va dan dat
11 |chuyén doi s6 trong timg nganh, linh vuc uu B, nganh 2021 - 2025
tién chuyen dm s0 theo Chuong trinh
Chuyén ddi s6 qudc gia
V1 | Bio dam an toan, an ninh mang quoc gia
Xay dung Hé thong ho trg gidm sat, dieu | B Thong tin
1 | hanh an toan mang phuc vu Chinh phu dién va Truyén 2021 - 2025
tur thong
Xay dyng hé thong thao truong mang phyuc | Bo Théng tin
2 | vu huan luyén, dién tap, sat hach an toan va Truyén 2021 - 2025
thong tin phuc vu Chinh phu dién tir thong
; |Xay dme hé théng dénh gié, kiém dinh an B\‘f;,‘r’f:;%z“ I—
oan thong tin )
' thong
Xay dung hé thong phén tich, xtr ly dit liéu | B Thong tin
4 | 1én phuc vu nhiém vu bao dam an toan théng | va Truyén | 2021 - 2025
tin mang qudc gia thong
5 | Xay dung hé théng hd trg didu phi, img ciru Bg;}‘;’ul;gézn —

su cO an toan thong tin mang

thong




n e Co quan Thaoi gian
TT Nhiém vu, gidi phap kil it thye hién
Xay dung hé théng tham dinh an ninh mang,
kiém tra an ninh mang, danh gia diéu kién an
ninh mang, giam sat an ninh mang, ung pho, B6& C6 2021 - 2025
¥ khéc phuc sy ¢b an ninh mang d6i véi cac he LR s
théng thong tin quan trong vé an ninh qudc
gia theo quy dinh tai Ludt An ninh mang
o 1o thong i mang ti odc < quan, ofc | B9 ThOnE i
a Truyé 2021 - 2025
L nha mang, cdc doanh nghiép cung cap dich vath;;llyen
yu Chinh phii sb &
T6 chirc thanh tra, ki€ém tra cong téc bao dam
g |an ninh mang, bao vé bi mat nha nudc tai cac Bo Congan | 2021 - 2025
co quan, cdc nha mang, cdc doanh nghiép
cung cap dich vu chinh pha 50 _
9 Phat tner}, hoan thién hé thong ching thuc Ban Co yéu 2021 - 2025
chir ky s6 chuyén dung Chinh phu Chinh phu
Xay dyng H¢ thong kiém dinh, danh gia san Ban Co yéu
: ; 2021 - 2025
& pham mét ma phuc vu Chinh pht sb Chinh phu b
VII | T6 chirc, bd may, mang lwéi
, B§ Thong tin
Kién toan t6 chirc, by may, thiét lap mang va Truyén
luorl don vi chuyén trach va nhan su ho trg thong; B Noi
1 2021 - 2023
tr1en khai tir Trung wong dén dia Phucmg dé vu;
trién khai Chinh phu s, chuyén doi s6 B9, nganh, dia
phuong
VIII | Tap huén, dao tao, bdi dwing ky ning sb
Pua ndi dung phd ¢dp k¥ ning 55’3 va an toan, BiéTgfungé:n
| |an ninh mang dya trén cac nén tang mo, uy
XX N i " i thong; 2021 - 2023
phan mém nguén mé vao chuong trinh giang B& Gido duc va
day tir cap tieu hoc ¥ =
i Dao tao
Ra soat, cap nhat khung nang lyc, chuan ky
nang cong nghé thong tin tich hop ky nang
s6 cho can bg, cong chue, vién chic nha | B Thong tin
nude. Pua ndi dung dao tao vé k¥ nang so va Truyén
vao chuong trinh dao tao quan l)’f nha nudc | thong; Bo Noi
4 ngach chuyen vién, chuyén vién chinh, vu abial=20%

chuyén vién cao cap hogc tuong duong. T
chic dao tao, sat hach, thi tuyén, thi ning
ngach truc tuyén dam bao minh bach, chat
lugng




i I Co quan Thoi gian
L NBIgm my, gili phsp chu tri thye hién
Bdi dudng, nang cao nhan thirc cho cdn bd
lanh dao; cén bd, cong chirc, vién chirc co
3 |Quan nha nudc cac cap vé Chinh phu sd, | B6, nganh, dia 2021 - 2025
Khung kién truc Kién tric Chinh phu dién phuong
tir/Chinh phti s6 va bao dam an toan, an ninh
mang
, | T chic bdi dudng, huin luyén ddi ngi Bﬁ;%"u“ygé:“ —
chuyén gia ve Chinh phu s6 théng
Bo Théng tin
Té chirc bdi dudng kién thirc, ky niang s6, k§ | va Truyen
5 | ning phan tich va xir ly dir liéu cho cén bg, thong; 2021 - 2025
cong chirc, vién chirc hang nam B0, nganh, dia
phuong
Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhin
IX :
thirc
T chic tuyén truyén, phd bién ndi dung,
chinh sach phap ludt dé ning cao nhin thirc | BY, nganh, dia
1 2021 - 2025
cho ngudi dan va toan xa hoi vé Chinh phu phuong
di¢n tir, Chinh phu 50, chuyen ddi s6
Té chire pho cap k¥ nang so cho ngudi dan, B4, ngiinh, dja
’ huéng dan nguoi dan st dung céc dich vu s0 phutong, doanh | 2021 - 2025
cua co quan nha nudc thong qua cac hoat nohid
dong x4 hoi hoa ghiep
T6 chire tdn vinh dich vu cong chat lugng
nhat, dich vu céng thu hit dugc sy tham gia B¢ Théng tin
E rong rai nhat co quan nha nude van hanh ti e 2021 - 2025
uu nhét, van dé phat trién kinh & - xa hoi da thén
giai quyét c6 két qua dot pha nhat va co quan &
nha nudc phat trién Chinh phu sb t6t nhat
X Hop tac gitra co’ quan nha nwéc va doanh
nghiép
) Bo Tai chinh;
Tao dieu kién cho moi loai hinh doanh | Bo Ké hoach
1 nghiép cong nghe ) nghién curu, dau tu xay va Pau tu; 2021 - 2025
dung cdc san phém, dich vy phat trién Chinh | B Thong tin
phti s6 va Truyén
thong
Piéu phoi, quy hoach, thic day phat trién hiéu | B Thong tin
2 | qua thi trucmg cung cap san pham, dich vu| va Truyén 2021 - 2025

Chinh pht s6 ctia cic doanh nghiép chii chét

thong




- i Co quan Thi gian
&k Nhigm vy, gisl phap clufll tri thue Eién
Pho6i hop doanh nghiép dé cung cap dich vu | B§, nganh, dia
3 | cong thong qua mang ludi buu chinh cdong phuong; 2021 - 2025
ich va g dung cta doanh nghié¢p Doanh nghiép
Khai thac hi¢u qua mang ludi buu chinh | B§ Thdng tin
4 cong ich @& hd trg nguoi dén tiép cén cac va TAruyén 2021 - 2025
dich vy Chinh phu so, dac biét 1a ving sdu, théng;
ving Xa, cac doi tucmg yéu thé trong x4 hi Doanh nghié¢p
Nghién ctru, phat trién, lam chii cac cong
XI -
nghé 16i
Thic day nghlen clru, phat trién, tmg dung | Bo Théng tin
1 |nén tdng m&, ma ngudén mé phuc vy Chinh | va Truyén 2021 - 2025
phu s6 thong
, | Nghién ctru, xdy dyng va thi diém sir dung | Ngén hang nha o031 - 2003
tién o dua trén cdng nghé chudi khoi (blockchain) | nude Viét Nam
Xday dung céc chuong trinh nghién ciru, tmg
dung tri tu¢ nhan tao d€ tao ra nhimg san "
3 pham, dich vu mang dac thu Viét Nam, tao B“QCIEhoa h?:,. 2021 - 2025
loi thé canh tranh, tao nén tang thic day b
Chuyén d01 sd quoc gia
Mé cac nén tang qudc gia huong tdi tao
thanh hé sinh thai dé céc doanh nghiép cong "
% nghé s co the tham gla phat trién céc dich BQsmgal SRl
vu kinh té s6, x& hoi s6
Lya chon wu tién, day manh phong trao
nghién ctru mot sb cong nghé cot 16i ma Viét
Nam c6 lgi thé, c6 thé di tat dén dau ciing
nhu ¢6 kha nang tao bit pha manh mé nhu .
tri tu¢ nhan tao (AI), chu01 khéi (blockchain) ]?‘:chfhoa hﬁE_
5 va thue té ao/thuc té tang cuong (VRJ'AR), A N T
dir liéu lon (Big Data) tao diéu kién tmg BQ‘Thong}tm Ak dlle
dung cac cong nghé s6 tién tién trong trién va Tfuyen
khai Chinh phu sé. Thuc hién co ché dat g
hang, giao nhiém vu cho cac doanh nghlep
cong nghé sé nghién ciru, phat trién cac img
dung cong nghé mdi cho Chinh phu 56
Khuyén khich phat trién cac doanh nghi¢p | B Thong tin
6 | cong nghé s6 dé lam chu cac cong ngh¢ cot| va Tmyén 2021 - 2025
15i trong Chinh phu s6 thong
Ban hanh quy dinh vé viée sur dung san Ba. neanh. di
7 pham giai phap da dugc danh gia, kiém dinh 0, TBaT, A4 1 2021 - 2025

trong trién khai Chinh phti sb

phuong




2 an g Co quan Thoi gian
L Nhi¢m vy, gidi phap chi tri thye hién
Uu tién sir dung cdc san pham g1a1 phép, '
2 cong nghé thiét ké, san xuét béi céc td chuc, | B, nganh, dia 2021 - 2025
doanh nghlep Viét Nam trong cac hé thong phuong
Chinh phu so
XII Chuin ho4, tii cdu tric quy trinh nghiép
vu
1 Thuec hién gan két cht ché giita cai cach thu | B9, nganh, dia 2021 - 2025
tuc hanh chinh véi phat trién Chinh pht 50 phuong
Ra soat cac thu tuc hanh chinh, quy trinh
nghiép vu trong cdc co quan nha nude theo | B§, nganh, dia
2 2021 - 2025
hurcmg don gian hoa hodc thay d6i phu hop phuong
dé ¢ thé tmg dung hiéu qua cdng nghé so
Ra soat loai bo mot sb thu tuc hanh chinh, — :
3 | quy trinh nghiép vu khi trng dung céng nghé B9, rlllga.nh, d 2021 - 2025
= phuong
XIII | Hop tac quoc té
Chu déng hop tac quéc té trong phat trién
Chinh pht so; chu dong, tich cyc tham gia
cac to churc quoc té, cac séng klEI’l vé Chinh
phu sb va phat trién cOng nghé so, kinh té so,
| | trong do san sang phat huy vai tro di diu | Bo, nganh, dia 2021 - 2025
trong nhirng linh vuc coé thé manh; tham gia phuong
chu dong, tich cuc vao viéc xay dung cac
khudn kho phap ly, tiéu chuan nguyén tac
quéc té moi veé cong nghé s6 phi hop véi
muc tiéu va loi ich cua Viét Nam
Ho trg mot sO nudc trong phat trién Chinh
phu so nham ting cudng moi quan hé hop | Bo Thong tin
2 |téc qudc té, dong thecn quang ba, tao thi va Truyén 2021 - 2025
truong cho céc san pham, dich vu Chinh phu thong
s0 cua cac doanh nghiép Viét Nam
XIV | Biao dam kinh phi
Uu tién sir dung ngudn vé‘n ngan sich nha
nudc va huy dong cac ngudn von khac theo Ba. neanh. di
1 | quy dinh cia phép luat dé phit trién Chinh | = D8%0 % G 1 9021 - 2025

phu s0; tdng cuong thuc hién giai phap thué
dich vu cong nghé thong tin

phuong
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. cae 1 Co quan Thoi gian
T INligwy, guil prap chii tri thye hién

Uy ban nhén dan cac tinh, thanh pho truc
thudc trung uong xdy dung phuong an bao G tinh. tiink
dam kinh phi, phan diu ty 1€ chi cho chuyén % 2

2 pho truc thude | 2021 - 2022
doi so phat trién chinh quyén dién ti, chinh

trung wong

quyen sO trong tong chi ngan sach nha nudce
cao hon mure trung binh ctia thé gidi
Ulu tién bd trl,dau tw cong dé thuc hién cac
du an phat trién ha tang, trung tam dir lidu, | B, nganh, dia

3 g o e £ o & o 2021 - 2025
co s¢ dir ligu qudc gia, nén tang quoc gia, phuong
cac Ung dung, dich vu quoc gia

XV | Do luwong, giam sat, danh gia trién khai
Thyc hién do ludng, giam sat ty dong tdi
timg hé thong, timg dich vu phuc vu Chinh
phu so Dinh ky hang thang, hang nam cong B4 Thong tin
bé két ‘qua danh gi4, lam co s¢ dé theo doi, ; %

1 va Truyén 2021 - 2025
don déc, xep hang vé Chinh phu dién tu, thén
Chinh phu so; cong khai truc tuyén cac chi &
sO chinh trong phat trién Chinh phu dién tur,
Chinh phu s6

) Giam sat, danh gia, do luong hiéu qua cac dy | B, nganh, dia 2021 - 2025

r }« A -~ )’\ . A
an dau tu dugce thuc hién dya trén so liéu

phuong




